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Phu luc II
QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA THU'C HIEN
TIEP NHAN, TRA KET QUA KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOL
HANH CHINH TREN DPIA BAN TINH PAK LAK
(Kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngay / /2026
cua Chu tich UBND tinh)

I. Linh vue Vin héa!

1. Thi tuc cip gidy phép di diéu kién kinh doanh dich vu karaoke

Co quan | Thi tu N N Tréch nhiém xir Iy| 101 gian
A | A A Noi dung cong viéc A e (Ngay lam
thuc hién |cong viéc : ’ cong viec it
viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan h6 so, quét (scan) tai
Bude 1 liéu Yél lu'g trir ho so dién t}”r;
chuyén hd so dién trr dén
UBND cép xa noi t6 churc, ca . ,
nhan d& nghi xit 1y hd so Cong chirc duoc
phan cong tiép 0,5
Trung tam Chuyén thong tin vé hd so nhén ho so
PVHCC tiép nhan trén Hé thong thong
tinh hoac , tin giai quyet TTHC dén cong
T tam| Buoc 2 . : A
rung ta chuc tai Trung tam PVHCC
PVHCC cap xa (noi to chirc, cd nhdan
cap xa de nghi xir Iy ho so)

* Co quan tiép nhan h6 s0 ¢6 trach nhiém chuyén ho so gidy (néu c6) dén
UBND cép X3 (noi t6 chirc, cd nhdn dé nghi xu Iy hé so) trong thoi han
khéong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so

Tong thoi gian tlep nhan h0’s0’ tai Trung tam PVHCC t‘inh (1)
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ké tu ngay nhan du ho so 0.5
hop [¢) ’
. Nhén ho so, chuyén cho céng | Lanh dao Phong
Buoe 1) chire xir Iy VHXH 0.5
UBND T.h am muu thanh .lap ;to thgm Cong chire xtr ly
A~ dinh, ké hoach di tham dinh
cap xa , : X ho so; Poan thim
Budc 2 | tai co s& q ‘ dinh 4
- Bién ban kiém tra dién kién :
thuc té co so.

! Ban hanh tai Quyét dinh s6 767/QD-UBND ngay 18/3/2026 cta Chu tich UBND tinh vé viéc cong bd Danh
muc thd tuc hanh chinh stra d6i, bd sung linh vuc Véan hoéa thudc tham quyén gidi quyét cia UBND cap xa trén dia ban
tinh.



Co quan
thuc hién

Thur ty
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly,
cong viéc

Thoi gian
(Ngay lam
viéc)

Budc 3

Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao phong
- Truong hop két qua tham
dinh co s& dat yéu cau, du
thao Gidy phép du diéu kién
kinh doanh dich vu karaoke
trinh 1anh dao phong duyét.

- Truong hop két qua tham
dinh khong dat yéu cau, tham
muu van ban tra 161 va néu ro
Iy do, yéu cau co s khong
dugc hoat dong cho dén khi
dugc cip Gidy phép du diéu
kién kinh doanh dich wvu
karaoke trinh 1anh dao phong
duyét

Cong chue xur ly
ho so

Budc 4

Xem x¢t, thong qua du thao
két qua giai quyet TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
VHXH

01

Budc 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Lanh d’ao UBND
cap xa

0,5

Budc 6

Pong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC dén Trung tam
PVHCC tinh/Trung tam
PVHCC cp x4 (noi tiép nhdn
hé so)

Van thu

0,5

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cap x4
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac

Trung tam
PVHCC

cap x4 (noi
tiép nhdn

hé so)

Tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC’ cho t6 churc, ca nhan. Thu phi, 1€
phi (néu ¢o)

Bo phan tra két
qua

Gi6 hanh
chinh




Co quan | Thur tw ne n ‘A Trach nhiém xir ly| Tho:l gan
cn | oA A Noi dung cong viéc n A (Ngay lam
thuce hi¢én |cong viéc cong viec it
viéc)
Tong thoi gian giai quyét TTHC )+ (2‘) -
(ké tir ngay nhan di hé so hop 16) 10 ngay
' e lam viéc

2. Thii tuc cAp gidy phép diéu chinh Gidy phép du diéu kién kinh doanh dich

vu karaoke

Truwong hop 1: ting phong phai thanh lap doan kiém tra

Co quan | Thu tw Noi dung cong viée Trach nhiém xi ly | Thoi gian
thuwe hién |cong viéc : : cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai
Buge 1 | 16U va luu trix ho so dién tir
chuyén ho so dién tor dén
UBND cép x4 noi t6 chirc,
ca nhan dé nghi xir Iy hd so |  Cong chirc dugce
Trung tim Chuyén thong tin vé hé, SO phr?ﬁlﬁfloﬁl (ﬁ? St(lyep 0,5
PVHCC tiép nhan trén HE thong '
tinh hoic thong tin giai quyét TTHC
Trung tam| Buoc?2 | dén cong chuc tai Trung
PVHCC tam PVHCC cap xa (noi to
cAp xa chire, cda nhan dé nghi xu ly

hé so)

*Co quan tiép nhan ho s0 ¢6 trach nhiém chuyén ho so gidy (néu c) dén
UBND cép X3 (noi t6 chirc, cd nhdn dé nghi xu [y hé so) trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi tiép nhan ho so

Tong thoi gian tlep nhan ho so tai Trung tAm PVHCC tinh

hoic Trung taim PVHCC cap xi (ké tir ngay nhén dii ho so (()lg
hop l¢) ’
. Nhan hod so, chuyén cho| Lanh dao Phong
Buge 1 cong chuc xur ly VHXH 0,25
Tham muu thanh 1ap to
UBND tham dinh, ké hoach di tham Cong chire xit 1y
cap xa dinh . ho so; Poan tham
Budc 2 | Thuc hién di tham dinh tai 2

CO SO
- Bién ban kiém tra dién
kién thuc té co so.

dinh;




Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xur ly
cong viéc

Thoi gian
(Ngay)

Budc 3

Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Ianh dao
phong

- Trudng hop két qua thdm
dinh co so dat yéu cau, du
thao Gidy phép du diéu kién
kinh doanh dich vu karaoke
trinh 1anh dao phong duyét.
- Trudng hop két qua tham
dinh khong dat yéu cau,
tham muu van ban tra 101 va
néu rd 1y do, yéu cau co sé
khong dugc hoat dong cho
dén khi duoc cap Gidy phép
du diéu kién kinh doanh
dich vu karaoke trinh lanh
dao phong duyét

Cong chtrc xur ly
ho so

Budc 4

Xem x¢t, thong qua dy thao
két qua giai quyét TTHC;

trinh 1anh dao UBND cap
xa

Lanh dao Phong
VHXH

0,5

Budc 5

Phé duyét kég qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Lanh d’ao UBND
cap xa

0,5

Budc 6

Dong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC dén Trung tim
PVHCC tinh/ Trung tam
PVHCC cap xi (noi tiép
nhdn ho so)

Van thu

0,25

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cip xa
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac

Trung tam
PVHCC

cap x4 (noi
tiép nhdn

hé so)

Tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 churc, cad nhan. Thu phi,
1€ phi (néu co)

B6 phan tra két qua

G106 hanh
chinh




Co quan | Thu tu Noi dune cone vide Trach nhiém xir ly | Thoi gian

thue hi€én |cong viéc : § cong vi¢ cong viéc (Ngay)
Tf;pg thoi gian gidi quyét TTHC (H+@2)=
(ké tur ngay nhan du ho so hop 1é) 7 ngay

Truong hep 2: Piéu chinh théng tin trong gidy phép kinh doanh, khong
thanh lap doan kiém tra

hé so)

Co quan | Thu tu Noi dung céng viée Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thue hién |cong viéc : : cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai
Buge 1 | liéu va luu trir ho so dién tw;
chuyén ho so dién tor dén
UBND cép x4 noi to chtc,
ca nhan dé nghi xir 1y ho so Cong chuc duoc
Trung tim Chuyén thong tin vé h(‘A)’ SO phr?ﬁlﬁfloﬁl ég St;ep 0,5
PVHCC tiép nhan trén HE thong ‘
tinh hoic thong tin giai quyét TTHC
Trung tam| Buoc2 |dén cong chuc tai Trung
cAp xa chure, cd nhan deé nghi xu ly

*Co quan tiép nhan ho s0 ¢6 trach nhiém chuyén ho so gidy (néu co) dén
UBND cép x3 (noi t6 chirc, cd nhin dé nghi xu Iy hé so) trong thoi han
khéong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC

- Trudng hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thdo van ban tir chdi hodc
bd sung ho so.

ho so

tinh hodc Trung tim PYHCC cAp xa (ké tir ngay nhdn di (()lg
ho so hop 1¢) ’
. Nhan hd so, chuyén cho| Lanh dao Phong
Buge 1 cong chuc xur 1y VHXH 0,25
- Kiém tra, thim dinh ho so,
du thdo két qua giai quyét
UBND TTHC, trinh lanh dao
cﬁ 5 \ A r 5 ’
p X Budc 2 Phong VHXH Cong chire xur ly 05




Co quan | Thu tu Noi dune cone vie Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thue hién |cong viéc : § cong Vig cong viéc (Ngay)
Xem xet, thong qua du thao
. két qua giai quyét TTHC; | Lanh dao Phong
Buge 3 trinh 1anh dao UBND cap VHXH 0.5
xa
., | Phé duyétkét qua giai quyét | Lanh dao UBND
Buge 4 TTHC, chuyén cho Van thu cap xa 0,5
Déng déq, luu trit hd 803
chuyén két qua giai quyet
. TTHC dén Trung tam <
Buoe 5 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 0,25
PVHCC cap xi (noi tiép
nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cép xa (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) 6,5
Trung tam
PVHCC
tinh hogc Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tam R S , N A a1 4 o | G10 hanh
PVHCC "1:THC C}A’IO t(3 chuc, ca nhan. Thu phi, | BJ phan tra két qua chinh
A~ .| 1€ phi (néu co)
cap xa (noi
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC (1) +(Q2)=
(ké tw ngay nhan du ho so hop [é) 7 ngay
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